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1.12.10 	ESFERA DESLIZANTE 

A. Mouse do tipo Esfera Deslizante para movimentação de cursor na tela; 

B. Peso Aproximadamente 100 gramas (Poliéster); 

C. Segurança: resistente a vandalismo, com s i stema de proteção contra poeira e particulas. 

1.12.11 	TOTENS CONTENDO TABLETS 

1.12.12 	Serão Totens equipados com tabletes, com acesso a WI-FI com software embarcado, para 

realização de pesquisas de satisfação e gestão. Os totens deverão ser confeccionados em chapa 

adesivada com o logo da CONTRATANTE. 

1.12.13 	 Os totens deverão atender as seguintes dimensões: Altura mínima de 1,10, altura 

máxima de 1,40; Largura mínima 30cm, largura máxima de 40 cm; Profundidade minima de 40cm e 

profundidade máxima 50cm. Deverá ter um dispositivo de travamento, com cadeado e o tabet deverá ter 

as seguintes configurações mínimas: 

A. Tela: 10,1 polegadas; 

B. Resolução: 2560 x 1600 pixels, 

C. Conexão: Wifi, 3g e 4g; 

O. 	Carregador bivolt; 

E. Bluetooth; 

F. Câmera traseira: 8 megapixels; 

G. Câmera frontal: 2 megapixels; 

H. Capacidade de armazenamento: 16 GB; 

I. Memória ram: 2048 MB ou superior; 

J. Processador: ARM CORTEV A7 ou superior; 

K. Velocidade do processador: 1300MHZ ou superior; 

L. Sistema operacional: Android 4.4 KITKAT ou superior; 

M. Dimensões: Largura 243mm x Altura 171mm x Profundidade 7,4mm 

N. Peso: 469 g; 

O. Slot para cartões micro SD. 

1.13 LICENÇA PORTAL WEB PARA SOFTWARE DE PESQUISA DE SATISFAÇÃO/OUVIDORIA PARA 
SERVIÇOS DE SAÚDE 

1.13.1 Deverá ser disponibilizado software com a finalidade de coleta de informações relacionadas a experiência 

dos pacientes nas interações com os diversos serviços prestados pela Secretaria de Saúde. 

1.13.2 Deverá estar disponível em aplicativo para Android e para Desktop. O aplicativo deve usar um banco de 

dados local para armazenamento dos dados da pesquisa, e funcionar quando estiver off-line. 
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1.13.3 O aplicativo deve ter uma página de configuração para determinar em qual unidade de saúde e setor está 

instalado o totem. O aplicativo deve possuir uma chave de comunicação para garantir que os dados de 

pesquisa estejam sendo gerados a partir de unidade de saúde validada para a realização de pesquisas de 

satisfação. O sistema deve fazer urna validação do paciente que está respondendo a pesquisa e deve 

autorizar a pesquisa para pacientes que tem um atendimento marcado ou realizado na data da pesquisa. 

1.13.4 0 sistema deve fazer uma integração através de WebService com o sistema de prontuário eletrônico 

buscando dados de agendamento e informações dos pacientes. No Sistema Web, deve ter uma URL 

disponível para acesso na internet. Deverá ser disponibilizada página WEB para gerenciamento dos totens 

e acompanhamento e visualização das pesquisas online. Deverá ser disponibilizado Dashboards WEB 

para acompanhamento das pesquisas e visualização individual por unidade de saúde online. 

Georreferenciamento dos totens ativos no Mapa por meio de página na WEB 

1.13.5 Painel com indicadores das pesquisas por unidade de saúde. Quantitativo geral de sugestões, quantitativo 

geral de opiniões, total de unidades com totem, nota de cada setor avaliado, nota geral da pesquisa. 

Painel WEB com todos os totens ativos. Acompanhar em tempo real o status de comunicação do totem. 

Raio x da rede com totem online. Identificar por cores os seguintes status: sem comunicação (off-line), 

carregando (quando o tablet estiver conectado na tomada), totem não realiza pesquisa há mais de 30 

minutos, online e quando o totem estiver em manutenção. Deixar o totem piscando quando estiver mais de 

24 horas sem comunicação ou sem realizar pesquisas. Controle de acesso por login e senha. Controlar 

quais totem cada usuário pode visualizar dentro do sistema. 

1,13.6 Estrutura do Sistema: 

A. Sistema deve ser totalmente web para acesso em uma rede interna e externa; 

B. Sistema deve ser homologado para o Browser Google Chrome; 

C. Armazenamento dos dados deve ser em servidor cloud; 

D. Usar banco de dados PostgreSQL. 

1.14 MÓDULO SINCRONISMO 
1.14.1 O sistema permitirá que em casos de indisponibilidade de links de internet/intranet as diversas unidades 

trabalhem também de forma autônoma, cada uma controlando os seus dados (sem depender de 

conectividade de rede com outras unidades ou com a base centralizadora, ou seja, sem depender do link 

de internet para funcionar) e que o resultado de seu trabalho (atualização cadastral de funcionários, 

lançamento de escalas, lançamento de frequência, cadastro e movimentação de produtos.) Seja 

sincronizado posteriormente na base centralizadora e em outras unidades (quando for o caso de 

informações compartilhadas entre unidades). 

1.14.2 O Sistema deve realizar o sincronismo dos dados na unidade de saúde respeitando as seguintes 
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características; 

A. Utilizando API para envio e recebimento das informações; 

B. Permite configurar as tabelas a serem sincronizadas; 

C. Permite configurar a direção do sincronismo de cada tabela; 

D. Permitir o sincronismo mesmo que as unidades não tenham IP fixo e público; 

E. Tempo do sincronismo seja configurado em cada unidade de saúde: 

F. Tenha Dashboards local e no servidor central para acompanhar o processo de sincronização da 

informação; 

1.15 SOLUÇÃO PORTAL WEB PARA ACOMPANHAMENTO, CONTROLE DE ESTOQUE DE 
MEDICAMENTOS E INSUMOS PARA UNIDADES DE SAÚDE 

t15.1 O sistema deverá ser baseado em framework para que permita o gerenciamento dos processos de 

trabalho relacionados ao recebimento, acondicionamento e distribuição de insumos relacionados à saúde; 

1.15.2 A ferramenta deverá conseguir gerenciar produtos gerais, Medicamentos, Materiais Médico Hospitalares e 

Imunobiológicos apresentando ferramentas especificas de controle de armazenamento para cada tipo de 

produto; 

1.15.3 O sistema deverá ser auto gerenciável ao ponto do próprio usuário, com as devidas autorizações 

organizadas em perfis de utilização, possa gerir a organização dos estoques; 

1.15.4 Parametrizações — O sistema pode ser parametrizado de acordo com as necessidades da secretaria; 

1.15.5 0 sistema deverá ter múltiplos módulos, abaixo descritos: 

1.15.6 Cadastro dos Profissionais 

A. 

	

	Deverá possibilitar o cadastro de profissionais com informações pessoas gerias, CNS, endereço, contato 

telefônico e e-mail e perfil de utilização do sistema; 

1.15.7 Cadastro de Produtos 

A. Deverá permitir o cadastro de produtos contendo dados de descrição do item e "apelido" (segundo nome) 

sendo este dado levado em consideração em todas as pesquisas de produtos; 

B. Prazo de alerta de validade para cada item gerando reports para os gestores quando algum item estiver 

próximo da data de vencimento; 

C. Condição especial de acondicionamento, com regramento específico para cada tipo de necessidade; 

D. Permitir cadastro de mais um código barra vinculado ao um mesmo produto; 

E. Permitir flag se o produto está contido na portaria 344 da Anvisa, possibilitando assim o fornecimento de 

relatórios específicos para medicamentos controlados; 

F. Permitir cadastro de descrição técnica do produto permitindo a geração de relatórios próprios para 

processos de compra (descrição padrão para licitação, por exemplo); 
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G. Campo para cadastro de classificação XYZ de criticdade do produto considerando o tipo de produto. 

H. Sistema deverá permitir o endereçamento dos produtos de acordo com a organização interna de cada 

estoque; 

1.15.8 Cadastro de Estoques 

A. O sistema deverá permitir o usuário de cadastrar novos estoques com as seguintes especificidades: 

apontamento de estoque de reposição, seleção de usuários com permissão de acesso e cadastro de 

setores a serem atendidos; 

B. Possibilitar que a configuração dos estoques resulte na representação do mapa de interações entre os 

estoques e os setores: 

1.15.9 Cadastro de Fornecedores 

A. O sistema deverá fornecer tela de cadastro de fornecedores com campos básicos como: CNPJ/CPF, 

Nome Fantasia, Contato e Endereço; 

B. Este cadastro deverá alimentar as telas de movimentação do estoque com clientes externos ou entradas 

de produtos. 

1.15.10 	Entrada de Produtos 

A. O sistema deverá fornecer tela especifica para entrada de itens para cada tipo de entrada: 

B. A tela de Entrada por compra deverá apresentar campos que possibilitem registrar de modo eficiente a 

entrada e possibilitar o rastreamento. Campos obrigatórios: Número da Nota Fiscal, Fornecedor, Data de 

Emissão da Nota, Valor total, Número do processo de Compra/Empenho/Ordem de serviço; 

C. Possibilitar a importação de notas fiscais eletrônico com o preenchimento automático de dados (arquivo 
XML); 

D. Como medida de consistência interna do registro de entrada de cada nota fiscal o somatório dos valores 

subtotais de cada produto deverá coincidir com o valor total da Nota Fiscal da entrada; 

E. Somente itens pré-cadastrados poderão ser registrados em uma entrada. Caso o produto de um dado 

fabricante esteja sendo registrada pela primeira vez o seu código de barras deverá ser cadastrado ou o 

sistema gerará etiqueta com código de barras próprio seguindo o padrão definido pela contratante; 

F. Os campos de cadastro dos produtos deverão possuir máscaras que facilitem a digitação das informações, 

como data, dados monetários; 

G. A tela de Entrada por Doação deverá ter como campos obrigatórios: Campo para registro do número da 

Nota Fiscal de Remessa ou documento similar, Fornecedor, Data de emissão do documento de remessa e 

Valor total, 

1.15.11 	Saídas de Produtos 

A. 	O sistema deverá permitir o registro de tipos de saídas de produtos específicos como: Consumo individual, 
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Consumo Coletivo, saida por avaria ou perda e salda por transferência; 

B. 	A tela de registro das saídas por Consumo Individual deverá estar compativel com a dispensação de 

medicações de alto custo ou do Componente Especializado da Assistência Farmacêutica do Ministério da 

Saúde. portanto terá que conter os seguintes campos: 

▪ Identificação do usuário pelo Cartão Nacional de Saúde; 

▪ Registro do médico prescrito com o número do conselho de classe e nome completo; 

• Unidade de saúde de vincula* com o CNES; 

• Data da prescrição: 

A. Para os pacientes em internamento hospitalar o sistema deverá auto carregar os campos de clínica, 

enfermaria e leito de internação; 

B. O sistema deverá apontar o lote com validade mais próxima para que o usuário possa fazer a busca no 

estoque físico: 

C. A tela de Saída Coletiva deverá registar o estoque que será debitado e o setor para o qual a produto será 
dispensado, 

D. A tela de registro das Saídas por perda, avaria ou vencimento deverá conter um campo obrigatório de 

justificativa e gerar um novo login de confirmação desta ação dentro do sistema; 

E. O sistema deverá permitir movimentações do tipo transferências entre os estoques; 

F. O cadastro de uma transferência deverá conter os seguintes campos básicos: estoque de origem, estoque 

de destino, busca de produtos que comporão esta movimentação; 

G. O sistema deverá permitir que uma transferência só será finalizada, efetiva movimentação dos produtos 

dentro do sistema, quando o estoque de origem autorizar a movimentação (nesta oportunidade o usuário 

checou os produtos enviados e avaliza a entrada por transferência em seu estoque); 

H. O cadastro inicial de qualquer saída do estoque deve gerar um documento de espelho de dispensação 

com os dados da movimentação e o endereçamento do produto para facilitar a busca no estoque; 

1.15.12 	Inventário 

A. O sistema deverá permitir a entrada por inventário (carga inicial de produtos no sistema) manualmente ou 

por ferramenta informatizada de importação de dados em massa; 

B. O sistema deverá fornecer ferramenta de ajuste de inventário que permita a correção a qualquer momento 

as quantidades, lotes e valores unitários dos produtos. Estas movimentações deverão ser transparentes 
nos relatórios gerenciais com armazenamento de log de operação registrando-se usuários, datas e 

horários das operações; 
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C. 	Visando garantir a consistência da operação de inventário o sistema deverá bloquear operações de 

entrada e sairia do produto enquanto ele estiver sendo inventariado em um estoque; 

1.15.13 	Relatórios Gerenciais 

A. O sistema deverá fornecer relatório de Posição de Estoque que apresente de modo sintético (somente os 

produtos) ou analítico mostrando a quantidade de cada lote, valor unitário e totais por produto, por tipo de 

produto ou a totalidade do estoque. Este relatório deverá ser exportado em PDF em formato de relatório e 

em Excel; 

B. O sistema deverá entregar Relatório de Consumo Médio ao selecionar-se um período de análise 

mostrando-se o estoque atual, consumo médio e projeção em dias cobertura de estoque ou possíveis 

rupturas. Neste relatório dever-se-á apresentar a curva ABC de consumo dos produtos Este relatório 

deverá ser exportado em PDF em formato de relatório e em Excel; 

C. O sistema deverá possuir tela específica de parametrização dos percentuais de categorização da curva 

ABC; 

D. Relatório de Consumo por Setor deverá ser disponibilizado ao selecionar-se um estoque especifico e o 

período de escolha da análise. Este relatório deverá ser exportado em PDF em formato de relatório e em 

Excel; 

E. Relatório de Extrato do Produto deverá ser entregue ao selecionar-se qualquer produto cadastrado e 

listado todas as movimentações registradas para aquele produto com informação de data, hora, usuário 

responsável, tipo de movimentação, saldos de produto após cada operação e saldo atual ao final da lista; 

F. Este relatório deverá ser exportado em PDF em formato de relatório e em Excel; 

G. Dash Board — Gráficos dinâmicos que mostram de uma forma geral os dados consolidados em forma de 

cubo podendo ser parametrizado com os dados que o cliente preferir 

H. Modulo PPT- Possibilita a extração de apresentações em POWER POINT do estoque. 

1.15.14 	Módulo Gestor 

A. A contratada deverá disponibllizar aplicativo para Android que permita a visualização de posição de 

estoque em tempo real, relatórios de produtos vencidos e a vencer contendo informações financeiras; 

B. O aplicativo deverá permitir o contato com os gestores dos estoques por meio de simples click em botão 

especifico dando a opção de envio de SMS, via WhatsApp ou ligação telefônica; 

C. Deverá ser disponibilizado relatórios de alerta críticos (ruptura de estoque, ruptura a menos de 7dias e 

estoque zerado de itens com classificação Z de criticidade para a operação em saúde). Poderá ser 

parametrizado o envio de mensagens de alerta (SMS, e-mail ou por Push); 

D. O sistema deverá fornecer informação da posição de estoque consolidando todos os estoques para que 

facilite o remanejamento de produtos entre os estoques. 
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1.16 INTEGRAÇÃO COM PABX 
1.16.1 Com objetivo de gerar um maior dinamismo e informação para o cidadão o sistema de prontuário 

eletrônico deve possuir uma integração com o PABX nas seguintes funcionalidades descritas a seguir: 
A. Ao ligar para a unidade de saúde o paciente deverá entrar em uma ura de atendimento com as opções 

informadas pelo município; 

B. Quando a ligação for atendida pela recepção o sistema deverá automaticamente abrir a ficha de cadastro 
do paciente permitindo o agendamento da consulta; 

C. Ao realizar um tele atendimento o sistema deve abrir para o médico ou enfermeiro o prontuário do paciente 
automaticamente. 

D. Todo atendimento deve ser gravado e anexado ao prontuário do paciente por 5 anos; 
E. Sistema deve possuir um módulo de orientação ao cidadão, em que o gestor possa selecionar um grupo 

de pacientes e anexar uma mensagem de voz a ser reproduzida pelo PABX; 
F. O sistema de PABX usado na regulação de consulta, procedimentos e exame deve abrir a regulação do 

paciente automaticamente ao receber uma ligação. 
G. O sistema deve permitir que o usuário ligue do seu ramal para o paciente através do prontuário e grave a 

ligação efetuada para futuro registro 

H. O sistema deverá possuir estrutura de backup e armazenamento de ligações, podendo ser acessado a 
qualquer momento em conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD). 

I. O sistema deverá possuir acesso web as gravações, informando a Data e Hora da ligação, Origem e 
Destino, Duração da ligação, e a funcionalidade de escutar as ligações ou realizar o download. 

1.17 SUPORTE 8 HORAS, 5 DIAS POR SEMANA (8X5) — IN LOCO 
1.17.1 A contratada devera disponibilizar suporte de 8 horas por dia. 5 dias por semana (8x5), com profissionais 

qualificados para realizar esta tarefa, através de acesso remoto contínuo, para os profissionais de saúde 
do município, para que eles possam utilizar o sistema integrado de gestão de saúde informatizado, sem 
prejuízo, no que se refere ao acesso do sistema. 

1.18 SUPORTE 24 HORAS, 7 DIAS POR SEMANA (24X7) — REMOTO PARA HOSPITAIS E UPAS 
1.18.1 A CONTRATADA deverá disponibilizar suporte de 24(vinte e quatro) horas por dia os 07 (sete) dias por 

semana (24x7), com profissionais qualificados para realizar esta tarefa, através de acesso remoto 
continuo, para os profissionais de saúde do município, para que eles possam utilizar o sistema integrado 
de gestão de saúde informatizado, sem prejuízo, no que se refere ao acesso do sistema. 

1.19 PAINEL ELETRÔNICO DE CHAMADAS 
1.19.1 C Painel Eletrônico permite a chamada do paciente através de monitores dispostos na recepção, triagem 

ou atendimento de consultas. 

1.19.2 Com o acom anhamento das senhas, os pacientes são facilmente direcionados a sua consulta. 
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1.19.3 Enquanto aguardam o atendimento, os pacientes podem acompanhar a programação configurada com 

vídeos e imagens. 

1.19.4 PAINEL DE ATENDIMENTO: 

A. Chamada eletrônica dos pacientes em atendimento: 

B. Configurar se os processos de atendimento serão controlados e utilizados pelo painel de atendimento e 

chamada; 

C. Chamada do paciente em tela cheia; 

D. Chamada com som e com a leitura da senha ou do nome do paciente (nome social) e local de 

atendimento; 

E. Chamada do paciente com a visualização da foto; 

F. Dispõe de recurso multimidia nos painéis de atendimento do paciente como videos, apresentações ou 
outros tipos, 

G. Informa prioridade por pacientes. 

1.19.5 CONTROLE DE SALAS 

A. Chamada eletrônica dos pacientes para o atendimento nas áreas assistenciais da instituição (sala de 

medicação, sala de coleta de exames, sala de procedimentos, sala de nebulização, sala de imobilização, 

sala de exames de imagens) 

B. Visualiza os pacientes que estão esperando serem chamados para atendimento na sala, organizado por 

prioridade de atendimento 

C. Permite selecionar o paciente e acionar a chamada para atendimento 

D. Integrado aos painéis de atendimento e chamada eletrônica do paciente 

E. Registra que o paciente se encontra em atendimento na sala 

F. Registro eletrônico da conclusão do atendimento do paciente na sala 

1.19.6 PAINEL: 

1.19.7 Especificações Técnicas minimas: 

A. 	Painel Multimidia Hardware Painel Eletrônico, composto por tela de no mínimo 32" à 39", na horizontal; 

1.19.8 As Telas deverão ter as seguintes características mínimas: 

• Tamanho de 32" à 39" pol.; 

• Tecnologia IPS; resolução de 1.920 x 1080 (HD); 

• Tempo de resposta máximo de 12ms; 

• Tela no formato widescreen; ângulo de visão vertical de 178°': 

• Ângulo de visão horizontal de 178°'; 
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1.19.9 MINI PC: 

1.19.10 	Especificações Técnicas minimas: 

Beberibe 
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DDR3, 4GB de ram ou posterior, 80GB de HD ou superior, processador Core 2 Duo ou posterior, com 

entrada HDMI e compatível com 64 bits. 

	

1.19.11 	NOBREAK: 

	

1.19.12 	Especificações Técnicas mínimas: 

Potência 600VA 

Microprocessador RISC de alta velocidade com memória Flash 

DC Start: Permite ser ligado na ausência de rede elétrica 

Autoteste: Ao ser ligado realiza teste dos circuitos internos e baterias 

• Modelo bivolt: Automático de entrada 115-127/220V- com saída 115V- 

• Tomadas: 04 no padrão NBR 14136 

• Led colorido: Indica o modo de operação do nobreak 

• Botão: Liga/desliga temporizado com função mute 

• Fusível: Porta fusível externo com unidade reserva 

	

1.19.13 	Proteções: 

• Sobreaquecimento no transformador 

• Potência excedida 

• Descarga total da bateria 

• Curto-circuito no inversor 

• Surtos de tensão entre fase e neutro 

• Sub/sobretensão da rede elétrica. Na ocorrência destas, o nobreak passa a operar em modo bateria 

	

1.19.14 	Características: 

• Modelo bivolt automático: entrada 115/127V- ou 220V- e saída 115V- 

• Filtro de linha 

• Estabilizador interno com 4 estágios de regulação 

• Forma de onda senoidal por aproximação (retangular PWM) 

• DC Start 

• Battery Saver: evita o consumo desnecessário da carga da bateria, preservando a sua vida útil. 

• Autodiagnóstico de bateria: informa quando a bateria precisa ser substituída 

• Recarga automática das baterias em 4 estágios, mesmo com o nobreak desligado 

1:1 

a 
ornai Ferreira, 42, Beberibe - CE, 62840-000 1 CNPJ. 07.528.292/0001-89 

licitacao@beberibe.ce.gov.br  'Telefone: 3338.1234 
insta: @prefbeberibe — face: prefbeberibe 

( 	Acesse 



Comissão Permanente 

.,4111 

Béberi 
Prefeitatdo-,f 

 e 
de Licitação 13et9eriloei 	ade -r-E11.6 

• Recarregador Strong Charger: possibilita a recarga da bateria mesmo com níveis muito baixos de carga. 

• Equipamento: ideal para redes instáveis ou com geradores de energia elétrica 

• Microprocessador RISC/FLASH de alta velocidade: aumenta a confiabilidade e o desempenho do 

circuito eletrônico interno. 

• Autoteste: ao ser ligado, o nobreak testa os circuitos internos, garantindo assim o seu funcionamento 

ideal. 

• Interativo - regulação on-line 

• Inversor sincronizado com a rede (sistema PLL) 

• Circuito desmagnetizados: garante o valor de tensão adequado para equipamentos de informática, áudio 

e vídeo (cargas não lineares) 

• Led colorido no painel frontal: indica as condições de funcionamento do nobreak - modo rede, modo 

inversor/bateria, final de autonomia, subtensão, sobretensão, entre outras informações, 

• Alarme audiovisual: sinalização de eventos como queda de rede, subtensão e sobretensão, fim do 

tempo de autonomia e final de vida útil da bateria, entre outras informações. 

• Botão liga/ desliga temporizado com função Mute: evita o acionamento ou desacionarnento acidental, 

além de desabilitar o alarme sonoro após a sinalização de algum evento. 

• Porta fusível externo com unidade reserva. 

1.20 LOCAÇÃO DE IMPRESSORA 
1.20.1 Especificações Técnicas de Impressora (ou superior) 

1.20.2 Especificações gerais: 

• Tecnologia de impressão: Laser a cores 

• Tamanho do grupo de trabalho: Grupo de trabalho pequeno-médio 

• Visor: Ecrã LCD 2,4 polegadas (6 cm) 

• Tamanhos de papel suportados: A4, Legal, A5, Letter, Executve, Universal, Folio, Ofício, JIS-B 

• Manuseamento de papel incluído: Duplex integrado, Alimentação manual de uma folha, Tabuleiro de saída 

para 125 folhas, Entrada para 250 folhas 

• Conectividade standard: Porta USB 2.0 frontais com certificação de alta velocidade (Tipo A), Ethernet 

10/100BaseTX (RJ-45), também compatível com 1000Base-T, Porta USB 2.0 com certificação de alta 

velocidade (Tipo B) 

1.20.3 Hardware e memória: 

• Processador: Dual Core. 800 MHz 

• Memória: standard: 256 MB Máximo: 2.304 MB 
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• Linguagem da impressora: standard (Emulação PCL 5c, Emulação PCL 6, Microsoft XPS (XML Paper 

Specification), Personal Printer Data Stream (PPDS), Emulação PostScript 3, Emulação PDF 1.7, Imagem 
direta) 

1.20.4 Impressão: 
1.20.5 Velocidade de impressão: 
Até: 

• Mono: 30 ppm (páginas por minuto)1 (A4) 

• A preto: 32 ppm (páginas por minuto)1 (Letter) 

• A cores: 30 ppm (páginas por minuto)1 (A4) 

• A cor: 32 ppm (páginas por minuto)1 (Letter) 
1.20.6 Velocidade de impressão duplex 
Até: 

• Mono: 15 ppml (A4) 

• A preto: 15 ppml (Letter) 

• A cores: 15 ppml (A4) 

• A cor: 15 ppml (Letter) 
1,20.7 Resolução de impressão 

• Mono: 1.200 x 1.200 ppp, Qualidade da cor de 4800 ppp (2400 x 600 ppp) 

• Cores: Qualidade da cor de 4.800 ppp (2.400 x 600 ppp), 1.200 x 1.200 ppp 

• Impressão em Duplex 

• Frente e verso: 

• Duplex integrado 
1.20.8 Área de impressão 

• Metro: 4.2 mm das margens superior, inferior, direita e esquerda (comin) 

1.20.9 Conectividade: 

• USB direto: Sim 

• Rede Ethernet: Sim 

• Suporte de Protocolo de Rede: TCP/IP IPv6, TCP/IP IPv4, AppleTaIrm, TCP, UDP 

• Métodos de Impressão em Rede: LPRILPD, IP direto (Port 9100), Telnet, FTP, TFTP, Enhanced IP (Port 

9400), IPP 1.0, 1.1, 2.0 (Internet Printing Protocol) 

• Protocolos de Gestão de Rede: DHCP, APIPA (AutolP), mDNS, IGMP, Bonjour, WINS, DDNS, SNMPv3, 
SNMPv1, SNMPv2c, Telnet, NTP, ICMP, HTTP, DNS, ARP, HTTPs (SSL5/TLS), Finger 


